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1. Rezerwacja terminu jest wigzgca i oznacza akceptacje petnego
Regulaminu Salonu.

2. Rezerwacja terminu na konkretny dzien i godzine jest
rébwnoznaczna z zawarciem umowy i nie podlega odstgpieniu.

3. Salon moze pobiera¢ zadatek w wysokosci 50% wartosci ustugi,
zaliczany na poczet ceny wizyty.

4. Odwotanie lub zmiana terminu:

» do 24 godzin przed wizyta — zadatek do zwrotu lub przeniesienia,
* pOzniej niz 24 godziny lub nieobecnos¢ — zadatek przepada, a
Klient zobowigzany jest do pokrycia petnej ceny niewykonanej
ustugi.

5. Kolejna rezerwacja po nieodbytej wizycie mozliwa jest wytgcznie
po optaceniu 100% ceny ustugi z gory.

6. Spoznienie Klienta nie wydtuza czasu zabiegu i nie obniza jego
ceny.

7. Salon nie uzupetnia stylizacji wykonanych w innych salonach —
ustugi wykonywane sg od nowa.

8. Klient zobowigzany jest do poinformowania o stanie zdrowia i
wszelkich przeciwwskazaniach.

9. Reklamacje przyjmowane sg w terminie 3 dni od wykonania
ustugi.

10. Vouchery wazne sg 12 miesiecy od daty zakupu i nie podlegajg
zwrotowi ani wymianie na gotowke.

11. Na terenie Salonu obowigzuje zakaz palenia, spozywania
alkoholu i uzywek.

12. Dzieci i zwierzeta mogag przebywac w Salonie wytgcznie pod
opieka Klienta.

#® Pelny Regulamin dostepny jest w Salonie oraz
na naszej stronie internetowe.
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31 Informacje ogoine
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z uslug salonu kosmetycznego StylistPink.
2. Wlascicielem salonu jest Iwona Puchta, prowadzaca dzialalnos¢ gospodarcza pod firma
StylistPink Iwona Puchta,
ul. Bierutowska 5/51, 51-317 Wroclaw,
NIP: 9111552666, REGON: 022244558,
e-mail: stylistpinkkp@gmail.com, tel. 603 474 990.
3. Regulamin jest dostepny w siedzibie Salonu oraz w mediach spotecznosciowych StylistPink.
4. Rezerwacja terminu oznacza akceptacje Regulaminu.

§2 Rezerwacje i platnosci

1. Rezerwacje wizyt dokonywane sg stacjonarnie, telefonicznie, za posrednictwem mediow spotecznosciowych lub
strony internetowe;j.

2. Rezerwacja terminu jest rownoznaczna z zawarciem umowy o swiadczenie ushug na okreslony dzien i godzine.
3. Salon zastrzega sobie prawo do pobrania zadatku w wysokosci 50% wartosci ustugi w celu zabezpieczenia
rezerwacji terminu.

4. Zadatek zaliczany jest na poczet ceny uslugi w dniu jej wykonania.

5. W przypadku odwolania lub zmiany terminu wizyty najpozniej 24 godziny przed zarezerwowanym terminem,
zadatek:

» moze zostaé¢ przeniesiony na inny termin lub

« zwrocony Klientowi - wedlug jego wyboru.

6. W przypadku odwolania lub zmiany terminu wizyly pozniej niz 24 godziny przed zarezerwowanym terminem, a
takze w przypadku niepojawienia si¢ Klienta na wizycie:

« zadatek nie podlega zwrotowi,

« Klient zobowiazany jest do pokrycia pelnej ceny niewykonanej ustugi.

7. Rezerwacja kolejnego terminu po sytuacjach, o ktorych mowa w ust. 6, mozliwa jest wylacznie po oplaceniu 100%
ceny kolejnej ustugi z gory.

8. W przypadku niewykonania ustugi z winy Salonu, zadatek podlega zwrotowi w calosci.

9. Preferowana forma platnosci jest gotowka; dopuszczalna forma platnosci jest rowniez BLIK.

§3 Zasady swiadczenia ushug

1. Ustugi wykonywane sa u osob pelnoletnich.
2. Osoby niepelnoletnie powyzej 13 roku zycia moga korzystac z ushug wylacznie za pisemna zgodg opiekuna
prawnego.
3. Przed zabiegiem przeprowadzany jest wywiad zdrowotny.
4. Klient zobowiazany jest do poinformowania o wszelkich przeciwwskazaniach zdrowotnych.
5. Zatajenie informacji zdrowotnych wylacza odpowiedzialnos¢ Salonu w zakresie dozwolonym przez prawo.
6. Salon ma prawo odmowi¢ wykonania ushugi, jezeli jej wykonanie mogloby zagrozi¢ zdrowiu Klienta.

§4 Organizacja pracy i bezpieczenstwo
1. Salon stosuje certyfikowane produkty oraz przestrzega zasad BHP, PPOZ i higieny.
2. Narzedzia wielokrotnego uzytku podlegajg dezynfekcji i sterylizacji.
3. Opoznienie Klienta nie wydluza czasu zabiegu i nie obniza ceny.
4. Salon nie uzupekia stylizacji wykonanych w innych salonach - ustugi wykonywane sa od nowa.
5. Na terenie Salonu obowigzuje catkowity zakaz palenia, spozywania alkoholu i uzywek.
6. Dzieci i zwierzeta moga przebywac wylacznie w poczekalni pod opieka Klienta.
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§5 Vouchery podarunkowe
1. Salon oferuje sprzedaz voucherow podarunkowych.
2. Voucher wazny jest 12 miesiecy od daty zakupu.
3. Po uplywie terminu waznosci voucher traci waznos$c i nie podlega zwrotowi.
4. Voucher nie podlega wymianie na gotowke.
5. Voucher jest jednorazowy - niewykorzystana kwota nie podlega zwrotowi.
6. W przypadku zgubienia lub zniszczenia voucher nie podlega odtworzeniu.
7. Realizacja vouchera wymaga wczesniejszej rezerwacji terminu.

§6 Reklamacje
1. Reklamacje mozna sklada¢ osobiscie, pisemnie lub mailowo w terminie 3 dni od wykonania ustugi.
2. Reklamacje uszkodzen mechanicznych oraz wynikajacych z nieprawidlowej pielegnacji nie beda uwzgledniane.
3. W przypadku uznania reklamacji Salon ustala dogodny termin korekty.
4. Reklamacje zglaszane po opuszczeniu Salonu nie beda rozpatrywane.

§7 Odpowiedzialnosé
1. Salon ponosi odpowiedzialnosc¢ za nienalezyte wykonanie usthugi.
2. Salon nie odpowiada za rzeczy pozostawione bez nadzoru.
3. Zadne postanowienie Regulaminu nie wylacza ani nie ogranicza praw Konsumenta wynikajacych z bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa.

§8 Brak prawa odstapienia od umowy
1. Zgodnie z art. 38 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta, Klientowi nie przystuguje prawo odstapienia od umowy,
jezeli ustuga zostala zarezerwowana na konkretny dzien i godzine.
2. Rezerwacja terminu jest rownoznaczna 7z zawarciem umowy o swiadczenie uslug.

§9 Dane osobowe
1. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z RODO.
2. Szczegotowe informacje znajduja sie w polityce prywatnosci dostepnej w Salonie.

§10 Postanowienia koncowe
1. Regulamin obowiazuje od dnia publikacji.
2. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy prawa polskiego.
3. Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest w Salonie i mediach spolecznosciowych StylistPink.

Data aktualizacji: 01.01.2026 r.
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§1 Postanowienia ogolne
1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych przez salon
kosmetyczny StylistPink.
2. Administratorem danych osobowych jest Iwona Puchta, prowadzaca dzialalnos¢ gospodarcza
pod firma
StylistPink Iwona Puchta,
ul. Bierutowska 5/51, 51-317 Wroclaw,
NIP: 9111552666, REGON: 022244558,
e-mail: iwona.puchta@interia.pl, tel. 603 474 990.
3. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z:
« Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),
« ustawa o ochronie danych osobowych,
« innymi obowigzujacymi przepisami prawa.

§2 Zakres przetwarzanych danych
Administrator moze przetwarzac nastepujace dane osobowe:
e imie i nazwisko,
« numer telefonu,
o adres e-mail,
« dane do faktury (jesli dotyczy),
« informacje dotyczace stanu zdrowia wylgcznie w zakresie niezbednym do wykonania ushugi
kosmetycznej,
« dane zawarte w korespondencji elektronicznej,
 wizerunek (wylacznie po uzyskaniu zgody).

§3 Cele i podstawy przetwarzania danych
Dane osobowe przetwarzane sa w celu:
1. realizacji ustug kosmetycznych i szkoleniowych
(art. 6 ust. 1lit. b RODO),
2. prowadzenia rezerwacji i kontaktu z Klientem
(art. 6 ust. 11lit. bi f RODO),
3. wypelienia obowiazkow prawnych
(art. 6 ust. 1lit. c RODO),
4. celow marketingowych — wylacznie na podstawie zgody
(art. 6 ust. 1lit. a RODO),
5. ochrony zdrowia Klienta w zakresie niezbednym do wykonania ustugi
(art. 9 ust. 2 lit. a RODO - zgoda).



POLITYKA PRYWATNOSCI C.D.

SWHSMM

§4 Odbiorcy danych
1. Dane osobowe moga byc przekazywane:
e biuru ksiegowemu,
o firmom informatycznym,
« podmiotom obslugujacym platnosci,
« organom publicznym - wylacznie na podstawie przepisow prawa.
2. Dane nie sa przekazywane do panstw trzecich poza UE.

§5 Okres przechowywania danych
1. Dane osobowe przechowywane sa:
e przez czas trwania umowy i po jej zakonczeniu zgodnie z przepisami prawa,
« dane marketingowe - do momentu cofniecia zgody,
« dane ksiegowe - zgodnie z ustawa o rachunkowosci.

§6 Prawa osoby, ktorej dane dotycza
Kazda osoba ma prawo do:
« dostepu do swoich danych,
« ich sprostowania,
« usuniecia (prawo do bycia zapomnianym),
e ograniczenia przetwarzania,
e przenoszenia danych,
e wniesienia sprzeciwu,
« cofni¢cia zgody w dowolnym momencie,
« wniesienia skargi do Prezesa UODO.

§7 Bezpieczenstwo danych
1. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych.
2. Dane przetwarzane sa wylacznie przez osoby upowaznione.

§8 Postanowienia koncowe
1. Polityka Prywatnosci obowiazuje od dnia publikacji.
2. Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji dokumentu.
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1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Iwona Puchta, prowadzaca dzialalnosc
gospodarcza pod firmga StylistPink Iwona Puchta, ul. Bierutowska 5/51, 51-317 Wroclaw.

2. Twoje dane osobowe przetwarzane sa w celu:

« realizacji ustug kosmetycznych i szkoleniowych,
« prowadzenia rezerwacji,

o kontaktu zwigzanego 7z wizyta,

« spelnienia obowiazkow prawnych.

3. Podstawa przetwarzania danych jest:

o realiz acja umowy,

o 7g0da,

» obowigzek prawny.

4. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji ustugi.

5. Dane nie sg przekazywane poza UE.

6. Przystuguje Ci prawo dostepu do danych, ich poprawienia, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz wniesienia skargi do Prezesa UODO.

7. Dane beda przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.



